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OGGETTO: Processo verbale di gara a procedura aperta per 'affidamento dei Servizi
socio-assistenziali, sociosanitari e complementari a favore degli utenti
delle strutture per anziani gestite dal Comune di Trieste - CIG
97393047E8. Verbale n. 35 dd. 27/05/2025.

VERBALE DI GARA

L'anno duemilaventicinque, il giorno 27 maggio alle ore 13.30, si & riunita in
seduta riservata nella stanza 306, sita al III piano degli uffici comunali di via Mazzini
n. 25, la Commissione giudicatrice nominata e istituita con determinazione
dirigenziale n. 1017 adottata il 15/03/2024, costituita da:

- dott. Stefano Chicco, Direttore del Servizio Sociale Comunale presso il Dipartimento
Servizi e Politiche Sociali del Comune di Trieste, in qualita di Presidente;

- dott. Christian Lombardi, Responsabile della P.O. “Persone con Disabilita” presso il

Dipartimento Servizi e Politiche Sociali del Comune di Trieste, esperto tecnico, in
gualita di componente;

- dott.ssa Sara Pavoncelli, Responsabile della P.O. “Gestione attivita amministrativa
strutture e servizi per le persone con disabilita” del Dipartimento Servizi e Politiche
Sociali del Comune di Trieste, esperta amministrativa, in qualita di componente;

- dott. Marco Iancer, funzionario direttivo amministrativo del Dipartimento Servizi e
Politiche Sociali, in qualita di segretario verbalizzante,

avente il compito di procedere alla valutazione delle offerte relative alla procedura
aperta per I'affidamento dei Servizi socio-assistenziali, sociosanitari e complementari
a favore degli utenti delle strutture per anziani gestite dal Comune di Trieste.

La Commissione effettua quindi le operazioni di assegnazione dei coefficienti
definitivi e di riparametrazione, come previsto dal disciplinare di gara. Vengono di
seguito riportati gli schemi dettagliati della valutazione delle offerte di ciascun
concorrente e il riepilogo delle operazioni di riparametrazione:
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1-R.T.1l. AURORA DOMUS COOPERATIVA SOCIALE ONLUS - Parma / COLSER SOCIETA COOPERATIVA - Parma /

CIRFOOD 8. C. - Reggio Emilia

Eescrizione voci da Capitolato d‘AEEaIto

Punt | Coeff. prow. | Puny

chicco | ravoncet | Lowssmm |

A Modallo organizzative e gestione risorse umane 32
41 Coordinatore Unico dell'Appalto 4 | oso |a3200] 0,82 | 0,78 | 0,80 |
A2 Un “Responsabile del Governo Asslstenzlale™ per struttura: Centro per Anzianoc e Residonzd
Cosccatis i P 3 | o0 |21w0] 070 | 070 | 0,70 |
3 Modalith e templstica dl sostituzione del personale assents per motivl prevediblll e non|
covodiblL. i g 3| ors |20 | 085 | 0,75 | 0,75 |
-
4 Organizzazione dl pronta roperibliita per eventi eccezionali neve, Incendi, terremati
Emcllnmon!lnc: ..... 3 0,800 2,400 0'81 0'80 0’79
A5 Quantita e tipologla della strumentazione Informatica e mobile messa a disposizione per I l I I
:orvizl icu flularl, tablet, PC, n:ci..} 4 G.T?CI 3,080 D !77 0 '7 7 0 '? 7
AG Organlzzazlone e modalita di presenza del refarente asslatenziale (RA.) In supporto al
flosponsablle del Governo Assistenziale, 4 0.967 3,467 0'90 0'85 0'85
JA7 Mis ure ulili alla riduzlone del “turn-over” degli operatori a contatto con 'utenza. 4 I 0,950 l 3,800 I 0,96 l 0,94 I 0,95 I
——
|28 Disponibilit a far partecipare il parsenale a parcorsi formativi integratl promoasl da EEPP.
jcon onerl a proprio carico, oltre la formazione obbligatorla, eventualmente unitamente
parsonale Comunale, concordati con 'Amministrazlone Comunale all'inizio di ognl anno aolare
[sulln base della tipologla dell'utenza in carico e delle problematiche evidenzlate dal personals 3 1,000 3,000 1'00 1 .00 1‘00
nella realizzazione degli interventi e servizi (verranno valutati incrementl parl ad 1 corso o
foultipl fino ad un massimo di 5 corall
A9 Automoezzi messl a disposizione: verranno valutate quantita, qualith e modalith di utilizze dl
biutlom ezzi messl a disposizione, con onerl a carlco dell'appaltatore, per la mobilita degli oapit§ 4 0,783 3,133 0 ,80 0.80 0,75
kosidontl
e
|B2 Servizio di pulizia 5
1 Modalitd organizzative dol servizio di pulizia, attrezzatura [n uso esclusivo della strutiura,
N 2 ; 2 | o917 | 18] 0,95 | 0,90 | 0,90 |
Madalita e organizzazione dal servizlo di prestazioni urgenti di pulizia resesl necessarie pef] I I I I l I
audse Imorovinte al di fuori del'orario provisto per il sarvizio, 3 0,983 2,950 0195 1 !00 1 ,00
E Servizio di ristorazione 20
ek
1 Qualita defle derrate: implego di prodotli alimentarl da agricoltura biclegica da ulilizzara per]
[poddisfare l'intero fabbisogno per la preparazione di lutti i pasti/anno e nel rispetto da
[palandarl di stagionalitd stabilili nel Capitolalo Tecnico, indicando negli scheml (allegat
[C1;C2;€3) la quantita In peso ed in percentuale , le giarnate di utilizzo nelle setlimane del manij
o 11 n. volte/anno di somministrazione, incluso I'impegne di comunicare preventivaments la] 6 0,910 5,460 0,92 0,91 0,90
iornate di effeltiva fornitura, allegando una scheda tecnica per ciascun prodotto offerto, da cu
iaulti la certificazlone del metodo di produzione biologlica del fornitore e tuttl gli altri criterl d
arifica previsti dal CAM. NB: La quota percentuale dei prodotti offerti deve essare riferita salig
Il'sccadanza rispetio a qualla prevista obbligatorlamante dal CAM In vigara.
—
2 Quantita, qualits e pertinanza di attrezzature ed Implantl per cucina mess| a disposizione I I I I I I
all'appalto o migliorie apportate o quolll gld esistonti sanza onerl por 'Amministrazions. 2 0,950 1,900 0195 0195 0195
-
3 Proposte miglierativa sullofferta di frulta fresca: saranno valutate positivamente la
avarazionl espresse della frutta fresca {(macedoenie, frullati, estratti, ecc.) volte a consentirne I 2 0,900 1,800 0,91 0,89 0'90
onsumazions da parte di parsone con ridotla autonomlia e con difficolls di deglutizions
IC4 Soluzionl organizzative per Ia consaervazione delle qualita nutrizionali degli allmenti: saranno
jprom late le soluzion! organizzative volle ad assicurare Il rlspetto degli standard di sicurezza
mlimentare e nutrizionale integrata, In special modo con la rlduzione del lasso di tempo
ntercorrente tra l'inizio della preparazione deipasli{a pranzo e acena) e la consagna del 4 0,850 3.400 0’85 0’85 0’85
carrolli termici agli Incaricati delle residenze.
E5, Gestione degli approvvigionamantl: verrd valutato Il sistama di approvvigionamento o
fornitura delle derrate alimentarl. Saranno valutate con maggior favore:
k 'adeguatezza del calendari di approvvigionamento delle derrate; 4 0,900 3,600 0 '90 0,90 0,90
I la maggior funzionalita del sistema di valutazione, qualificazione/cartificazione e manitoraggiol
al fornltor]
8 Tipolegia di dorrate alimentari a fillara corta e km 0 che il concorrente si impegna ad I I I I I
tilizzaro por la preparazione dol pasti, 2 0,850 1,700 0,85 0|85 0:85
[servizi alla persona: 28
01 Modalita organizzative del sarvizio di asslstenza diretta alla persona. 10 I 0,917 I 9,167 0,95 I 0,90 I 0,90 I

o2 Modalita organizzative del servizio infermieristico.

6 | 0850

5,100 ]

0,87

0,84 |

0,84 |

.
3 Modalita organizzative del servizio rinbilitaziena/fisioterapla. Verra valulata la congruita dells I I
roposta organizzativa ln erdine alla sua fattibilith, modalith a tempistica 3 L 0,783 I 2,350 I 0180 I 0580 0:75
1 Formazione ECM obbligataria per |l personala sanitario a carice dell'aggludicatario, (templ o I I I I I —I
odalita). 2 0,950 1,900 0,85 0,95 0,95
s Progetto di sviluppo delle attivita di anim azione. 7 ] o900 | e300 ] 0,90 ] 091 | 0,89 |
Totais) 173,990 |
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2 -C.M. SERVICE SRL

[Descrizione voci da Eapitolato d-’Appa_lto Punti | Coofl. prowv. | Punt cHicco  f pavonceiLl | Losaso |
A Modello organizzativo e gestione risorse umane 32
A1 Coordinatore Unico dell’Appalto 4 I 0,700 I 2,800 0,72 I 0,69 I 0,69 I

IAZ Un "Roaponsabilo dol Govarno Ausistonziale” por strutiurs: Contro per Anziano o Rosidonzd 3 I 0.550 I 1.650 l 0.55
y i '

&aaoram 0,55 I 0,55 ]

.
A3 Modalita o templstica di sostituzione del personale assente per motivi prevediblll o non 3

brove b 0,65 | 0,60 |

0633 | 190 | 0,65

—
A4 Crganizzazione dl pronta roperibilith por oventl eccezionall: neve, Incendi, terremot| 3

rmnltﬂmnnti 1
5 Quantita e tipologia della strumentazione Informatica ¢ moblle messa a disposizions per 4
orvizl (callularl, tablat, PC. acc..

0,700

2.100[ 0,71 0,70 I 0,69 I

N
e
prell e o —

0,800 3200 | 0,80 0,80 I 0,80 |

-
A6 Organizzazione e modalita di presenza del referente assistenziale [RA.} in supporto a

Rosponsablle dol Governo Assistonzialo. 4 0,300 1,200 0,30 0,30 0,30
AT Misure utili alla riduzlone del “turn-over" degli operatori a contatto con Putenza. 4 I 0,900 I 3,600 I 0.92 I 0‘90 I 0.88 I

e T T—— 4
48 Disponibilita a far partacipare il personala a parcorai form ativi intagrati promoss] da EEPP.
j=on oneri a proprio carlco, oltre la formazlone obbligatoria, eventualmente unitamente &
barsonale Comunale, concordati con 'AmmInistrazione Comunale all’inizio di ognl anno solare

sulla base della tipologia dell'utenza in carico e delle problematiche evidenziate dal personale 3 1,000 3,000 1IUO 1 ,00 1 |00
iella realizzazione degll interventi e servizi {verranno valutati incrementi pari ad 1 corso o

fnultiph fine ad un massimo dis corsl)

= m——
42 Automezzi mess] a disposizione: verranno valutale quanlith, qualith e modalita di utilizze d

lsutomezzi messi a disposizions, con oneri a carico dsll’appaltatore, per la mobilita degli ospitd 4 0,250 1,000 0,25 0,25 0 .25
Fasidontl

et

|B Servizio di pulizia 5

E! Modalita organizzative del servizio di pulizia, attrezzatura in uso esclusive della struttura, | I I I I
ttrazzi o Intorvontl miollorativi rispoito a aunnto richionto dal CSA. 2 0,450 0,900 0-‘45 0 145 0 |45

B2 Modalita e organizzazione del servizio di prestazionl urgenti di pulizia resesi necessarle por| | I r I l ]
ausa Impraviate al di fuorl dell'ararle praviato par arvigle 3 0’517 1,550 0955 0150 0;50

IC Servizio di ristorazione 20

E! Qualita delle derrate: Implogo di prodottl allmantarl da agricoltura blologica da utilizzaro per|
poddisfare l'intero fabbisogno per la preparazione di tutti i pastifanno e nal rispetto da
kalandari di stagionalita stabiliti nel Capitolato Tecnico, indlcande negli schemi (allegatl C1;C2;C 3}
@ quantita in peso ed In percentuale , le giornate di utilizzo nelle settimane del menti e Il n
holtalanno di somministrazione, incluso I'impagno dl comunicare preventivamaente le giornata] 6 0,980 5,880 0,98 0,98 0,98
ki effettiva fornitura, allegando una scheda tecnica per ciascun prodotto offerto, da cul risulti Ing
artificazione del metodo di produzlone biologica del fornitore e tutti gli altri criteri di vorific:
pprovistl dal CAM. NB: La quota percentuale del prodoiti offerti deve essere riferita sollo}
il'sccodonzarispetto a quolla prevista obbligatoriamente dai CAM in vigora.

0,350

e
2 Quantita, gualitd e portinenza di attrezzature od impiantl per cucina messl a disposizions) 2 l

dnll'uEEnlln o mlﬂ!]nr]n appartate a gual Inl.‘s asistont senza onarl par I"Amministrariona,

0700 | 0,36 | 0,35 I 0,34 I

EJ Propoate migllorative sull’offorta di frutla frasca: saranno wvalutate positivamaente lo
avorazionl espresse della frulta fresca {macedonie, frullati, estratti, ecc.) volte a consentirne I 2 0,450 0,900 0,50 0 45 0'40

kconsumazione da parlo di parsona con ridotta autonomln o con difficolth di deglutizions

IC4 Soluzionl erganizzative per la conservaziona dolle qualitd nutrizionall dagll alim onti: saranno
ppremiate le soluzioni organizzative volte ad assicurare il rispeito degli standard di sicurezza
jalimentare e nutrizionale integrata, in spacial modo con la riduzione del lasso di tempo

fntarcorrente tral'inizio della preparazione dei pasti {a pranzo e acena) e la consegna dei 4 0,850 3,400 0’86 0 '84 0‘85
jcarralll termici agll incaricati delle residenza.

5, Gastione degli approvvigionamenti: verra valutato il sistema di approvvigionamento g
ornitura delle derrate alimentari. Saranno valutate con maggior favore:

I'adeguatezza del cale ndari di approvvigionam ento delle derrate; 4 0,880 3,520 0,88 0,88 0,88
la maggior funzionalita del sistema di valutazione, qualificazlone/ceriificazione e moniteraggiof
oifornitori.

o
& Tipologia di derrato alimontarl a fillera corta o km 0 cho Il concorrents sl impagna ad 2 I 0.850 I 1,700 I 085 I 0.85 T 0.85 ]
¥ ? ] ¥ L

tilizzoro par in propsrazions dol pastl.

bewizi alla persona: 28

01 Modalita arganizzative del servizio di assistenza diretta alla persona,

0,750 | 7,500 | 0,75 | 0.75 | 0.75 |

D2 Modalita organizzative del servizio infermieristico. 6 l 0,583 l3,500| 0_!60 I 0.60 I 0,55 I

roposta organizzativa in ordine alla sua fattibilith. modalith o tom pistica

j23 Modalita organizzative del servizio riabilitazione/fisloterapia, Verra valutata la congruita dells 3 0,517 I 1,550 | 0 55 l 0 50 l 0 50 J
I ¥ ’ ] y 3

|4 Formazione ECM obbligatoria per il parsonale sanitario a carico dell’aggiudicatario. (tempi o 2 I

b odalits). 1-700| 0,85 l0,85 I 0,85 l

2
[
3

5717 | 0,80 | 0,85 | 0,80 |

f25 Progetto disviluppo delle attivita di animazione. 7 I 0,817

c.,-—. Totals| 1 58,967 |
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3 - CONSORZIO BLU SOCIETA COOPERATIVA SOCIALE - Faenza (RA) con le consorziate esecutrici ANCORA SERVIZ
SOC. COOP. SOCIALE - Bologna e COOPERATIVA SOCIALE IN CAMMINO SOCIETA COOPERATIVA ONLUS — Faenza

1D AN

Eescrlzione voci da Caeﬂolato d'Appalto

Puntl | Coaft. prow. | punti

chicco  Jravoncerit | comesaoi |

A Modello organizzativo e gestione risorse umans

32

A1 Coordinatere Unico dell’Appalto

4 | o700 | 2800

0,71 |

0,70

] 0,69

AZ Un "Responsabile dol Governo Assistenzialo" per struttura: Centro per Anzlane o Rosidenza

3 | oas0

| 1050 |

0,35 |

0,35

| 0,35

Ffuﬂn(nlll

.
8 Organizzazione e modalitd di presenza dol reforente nasistenziale {RA.) In supporto nl

0,64

—

3 Modalith e templistica di sostituzione del personale assente per maotlvi prevediblli e nom

ravadibili. 3 0,700 2100 | 0,70 0,69 0,71

4 Organi; ] di t ibilita tl i di. t ti

ganizzaziono pronta repaer per eventl e £ li: neve, . terremol

e 3 | osss | 1150 ] 0,40 | 0,40 | 0,35 |
A5 Quantita e lipologla della strumontaziono Informatica e mobile messa a disposizione per I I I I I
jaorvizi ‘cnllulnll. tnblul.PC.ath 4 0,560 2,240 0356 0:56 0156

Rasponsabile del Governo Assistenzlala.

4 I u,sso—l 2,600 I

| 068

JAT Misure utill alla riduzione del “turn-over” degli operatori a contatto con l'utenza.

4 | o500 | 200 ]

0,50

| 048

—
|48 Disponibllita a far partecipare Il personala a percorsi farm ativl integrali promossi da EEPP.
joon oneri a proprio carico, oltre la formazlone obbligatoria, eventualmente unitamente of
jparsenale Comunale, concordati con 'Amministrazione Comunale all'inizlo di ogni anno solare
pulla base della tipologia dell'utenza In carico e delle problematiche evidenziate dal personals 3 1,000 3,000 1 lo0 1‘00 1 '00
nolla realizzazlone degli Interventi e servizl (verranno valutatl Incrementi pari ad 1 corso o
Fumall fino ad un masaimo di 5 corail
jA8 Automezzi messl a dispoaizions: verranno valutate quantith, qualita e modalita di utilizze d
jrutomezzi messl a dispeslzione, con oneri a carlco dell'appaltatore, per la maobilita degli ospit 4 0,750 3,000 0 ,?5 0,75 0 .7 5
Foasldent|
[B Servizio di pulizia 5
El Modalith organizzative del servizio dl pulizia, attrezzalura In uso esclusivo della struttura I I I I l
ttrozzl e intorventi migliorativi rispotto a quante richlesto dol GSA. 2 0,350 0,700 0!35 0’35 0135
B2 Modalita e organlzzazione dal servizlo di prestazioni urgenti di pulizia resesl necessarie porf I I l I l I
rau!o ImEravl:tn al di fuerl dall'arario Ero\nulo per I nnrm, 3 D,TDG 2,100 0 r70 0 ;70 0570
Servizio di ristorazione 20
1 Qualith delle derrate: implego di prodotii alimentori da agricoltura biclogica da utilizzare pef
oddisfare l'intero fabbisogno per la preparazione di tutti i pasti/anno e nel rispetto de
alondarl di stagionalita stabllitt nel Capitolato Tecnico, Indicando negli scheml (alle gati
1,C2:C3) la quaniita in peso ed in percentuale , le giornate dl utilizzo nelle settimane del meni
il n. volte/anno di somministrazione, incluso I'impegno di comunicare preventivamente la] 6 0,890 5,340 0,89 0,89 0,89
lornate di effettiva fornitura, allegando una scheda tecnica per ciascun prodotto offarto, da cu
Isulti la certificazione del metodo di produzione biologica del fornitore e tutti gli altri criteri d
wrifica previsti dal CAM. NB: La quota percentuale dei prodotti offerti deve essare riferita solo}
I'sccodenza rispatio a guella provista obbllaatoriamants dal CAM in vigore.
2 Quantith, qualita di attrezzature od impianti i i a dispoalzl
uantlth, qualita e pertinenza di attrezzature ed impianti per cugina messi a disposizione I I I I I
allappalte o migliorie apportate a guelll gls esistontl sanza oneri per I'Amministraziono. 2 0,283 0,567 0;30 0.25 0:30
IC3 Praposte migliorative sull'offerta di frutta frosca: saranno walutale positivamente lo
avorazioni espresse della frutta fresca (macedonie, frullati, estratti, ecc.) volte a consentirne Is§ 2 0,900 1,800 0’91 0,89 0,90
onsumazione da parte di persone con ridotts autonamla o con difficolta di deglutiziens
o4 Soluzioni organizzative per la conservazione dalle qualita nutrizionali degli alimenti: saranno
prom late le saluzioni organizzative volte ad assicurare il rispetto degli standard dl sicurezza
plimentare e nutrizionale integrata, In special mado con la riduzlone del lasso di tempo
ntercorronte tra l'inizio della preparazione dei pasti (a pranzo e acena) e laconsegna dei 4 0'783 3'133 0'80 0’80 0'75
earralli termici agli incaricati delle residenze.
EE. Gastione degll approvvigionamentl: verrd valutato Il slstema di approvvigionamento @
arnitura delle derrate alimentari. Saranno valutate con maggior favore:
k 'adeguatezza dei calendari di approvvigionamento della derrate; 4 0,850 3,400 0 |86 0 |8 5 0,84
la magglor funzionalita del sistema di valutazione, qualificazione/certificazione e moniteraggis
ol fornitori.
8 Tipologla di o limontarl a fili ta e km 0 che Il 1 d
polegla di derrate alimentari a filiera corta e km 0 che il concorrents si impegna a I I I
tilizzare per la proparazione del pastl, 2 0,930 1,860 0,93 0,93 0,83
Iservizi alla persona: 23
1 Modalita erganizzative del servizio di assistenza diretta alla persona. 10 I 0,750 I 7,500 0'74 l 0 .76 I 0 |75 I
D2 M odalita organizzative del servizio Infermieristico. 6 I 0,650 I 3,900 I 0.65 l 0,65 I 0,65 I
- —
D3 Modalith organizzative del servizlo riabilitazioneffisloterapla. Verra valutata la congrulth dolln I I I I
roposta organizzativa in ordino olla sua fattibilith, modalith o tompistica 3 0,767 2,300 0 r75 0180 0’75
| g =
4 Form azione ECM chbligatoria per Il personale sanitario a carico dell'aggiudicatario, (tampi @
o dolita). 2 0,750 1,500 | 0,75 0,75 0,75
D5 Progetto di sviluppo delle attivita di anim azione, 7 I 0,900 I 6,300 I 0‘91 I 0,89 I 0,90 —Iﬂ
T
Totale] 1 60,340
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4 - CONSORZIO DI COOPERATIVE KURSANA-COOPERATIVA SOCIALE A RESPONSABILITA LIMITATA - Bergamo con le
consorziate esecutrici KURSANA SAN MARCO Societa Cooperativa Sociale - Padova e DUSSMANN SERVICE SRL —

LY HEY VN

[Descrizione voci da Eagitolato d‘AEEaIto

Punll] Cosft. provv, [ Punti

chicco || pavanceitl | Lomearol |

A Modello organizzative e gestione risorse umane 32
A1 Coordinatore Unico dell'Appalto 4 I 0,910 I 3,640 0,92 I 0,90 ] 0,91 J
A2 Un "Rosponsabile dol Governo Anoistonzialo” per struttura: Gentro per Anziano o Rosidenza
frasezes 2 i P 3| osw | 1s0] 050 | 0,50 | 0,50 |
=
A3 Modallth e tempistica dl sostituzlone del personale assente per motivi prevediblll e nan|
Ern\mdlbiil. . ’ 3 0,650 1,950 0!65 0v67 0163
jAd Organizzazione di pronta reperibilita per eventi eccezionali: neve, incendi, terremati I I
;matlnmnnunsn,.." 3 0.417 1,250 0!45 0145 0’35
A5 Quantita e tlpologla della strumentazione Informatica e moblle messa a disposizione per I I I
_=nnrl.ti‘eu1iulnrl. tablot, Pc.ocn...l 4 0,850 3,400 0,85 OIBS 0!85
-
A6 Organizzazione ¢ modalitd di presenza dol reforente assistonzisle (RA.) in supporto o
JRosponaabile del Governo Asslstenziale. 4 0,750 3,000 0‘80 0'70 0‘75
IA7 Misure utlll alla riduzione del “turn-over” degli operatori a contatto con l'utenza. 4 0,667 2,667 0,65 0,70 0,65
2
- —
jAB Disponlbilith a far partocipare il personale a percorsl formativl integrati promossi da EEPP,
lbon oneri a proprlo carico, oltre la formazione obbligatoria, eventualmente unitamente o
ppersonale Comunale, concordati con 'Amminis trazione Comunale all'inlzio di ogni anno solare
lulla base della tipologia dell'utenza In carico e delle problematiche evidenziate dal personalg| 3 1,000 3,000 1 '00 1 '00 1 '00
halla realizzazione degli interventi e servizi (verranno valutati incrementi pari ad 1 corso o
nultinll fino ad un massimo di 5 corsil
A8 Automezzi messi a disposlzione: verranno valutate quantita, qualita e modalita di utllizze d
jputemezzi messi a disposizione, con oneri a carico dell'appaltatore, per la mobilita degli ospit 4 0,500 2,000 0’50 0’50 0,50
Fosidanti
e
Servizio di pulizia 5
1 Modalith organizzative del servizic di pulizla, attrezzatura in uso esclusivo della struttura I I l l J
Wrazzl e Interventl migllerativi rispette a guanto richiosts dal CSA 2 0,850 1,700 0 186 0-85 0184
2 Modalita e organizzazione del servizio di prestazloni urgenti di puliziaresesl necessarle per| l I I l I
Emlsa improvisto aldifuori doll'orario pravisto par |l sorvizio, 3 0,450 1,350 0'45 0’45 0|45
IC Servizio di ristorazione 20
i1 Qualita delle derrate: impiego di prodottl alimentari da agriceltura blologica da utllizzare per
boddisfare l'intero fabbisogno per la preparazione di tutti | pastifanno e nel rispetio de
kalendarl di staglonalita stabiliti nel Capitolato Tecnico, indicando negli scheml (allogat
[51;C2;C3) la quantita In peso ed in percentuale , le giornate di utilizzo nelle settimane del mend
b Il n. volte/anno di somministrazione, incluso Pimpegno di comunicare preventivamente lof 6 0,950 5,700 0,95 0,95 0,95
jplornate di effettiva fornitura, allegando una scheda tecnica per ciascun prodotto offerto, da cu
fisulti la certificazione del metodo di produzione blologica del fornltore e tutti gli altri criteri o
borifica previsti dal CAM. NB: La quota percentuale dei prodotti offerti deve essere riferita sollo|
E!l’occndnnxn rls Do ttoa qua il Eru\rlnln ubb!iaﬂlorium onte dai CAM in viaaro.
[>2 Quanlita, qualita e pertinenza di attrezzalure ed Implanti per cucina messi a disposiziona! I l I I
oll'appalto o migliorie apportate a quelll gla esistentisenza onorl per I'Amministrazions. 2 0,550 1,100 0!56 0354 0,55
[C2 Proposte migliorative sull'offerta di frutia fresca: saranno wvalutate posilivamente Io
Javorazionl espresse della frutta fresca (macedonie, frullati, estratti, ecc.) volte a consentirne lnf 2 0,950 1,900 0,95 0,95 0,95
ﬁonsumaalorla da parte dl parsonc con ridattn autonomia e con difficolth di duglu!izlann
C4 Soluzion) organizzative per la conservaziene delle qualith nutrizionall doglli slimentl: saranno
bream late le soluzioni organizzative volte ad assicurare il rispetto degli standard di sicurezza
plimentare e nutrizionale integrata, in special modo con lariduzione del lasso ditempo
ntarcorrente tra l'inizio della preparazione dei pasti {(a pranzo e acena) e la consegna dei 4 0,783 3,133 0'80 0 '80 0’?5
arralll termici agli incaricati delle residenze.
5. Gostiona degll approvvigionamanti: verrd wvalutato il sistoma di approvviglonamento o
fornltura delle derrate alimentari. Saranno valutate con m aggior favore:
I 'adeguatezza del calendari di approvviglonamento delle derrate; 4 0,850 3,400 0,85 0 |85 0‘85
b la maggior funzionalita del sistem a di valutazlone, qualificazione/certificazione e menitaraggio
Hol fornitoci,
ko6 Tipologia di dorrate alimentarl a filloran corta e km 0 che Il concorrente si impegna ad l I
Flltizznrn anrln ﬁragnrnziana doi Enz\li, 2 0‘900 1,800 0:90 0990 0I90
Eur\'izi alla persona: 28
D1 Modalita organizzative del servizio di assistenza diretta alla persona. 10 l 0,700 l 7,000 0,70 I 0,70 —I 0,70 I
)2 M odalita organizzative del servizio infermieristico. 6 I 0,667 I 4,000 I 0,65 I 0.70 r 0,65 I
3 Modalith organizzative del servizio riabllitazione/isloterapla, Varra valutata la congruita dolin I I r I
roposta arganizzativa in ordine alla sun fattibilith, modalith e tampiatica 3 0,750 2,250 0 l75 0r75 0‘75
M Form azione ECM obbligatoria per il personale sanitario a carico dell'aggludicatario. (tempi |
odai g “ : 2 | o900 | 180] 090 | 0,90 | 0,90
D5 Progelto di sviluppo delle attivita di animazione. 7 I 0,783 I 0,80 I 0,75

el

Tota lel

. 9




5 -R.T.1. COOPERATIVA ITACA SOCIETA COOPERATIVA SOCIALE ONLUS - Pordenone / SODEXO ITALIA SPA -

Cinisello Balsamo (MI)

Puntl | coofr. prove. | Punu

chicce  fravoncerui | Lomamsor |

Eescrlzione voci da Capitolato d-'xppalto
Modello organizzativo & gestione risorse uma

]

41 Coordinatore Unlco dell'Appalto

32
4 | o400 | 1,600

0,40

| 0.40

0,40 |

A2 Un “Responsabile del Governo Assistanziale™ per strultura: Contro per Anziano o Residonza

rogorattl 3 I 0,250 I 0,750 I 0|25 I 0|25 I 0.25 I
e
A3 Modalita e tompistica dl sostituzione del parsonala assente per motivi pravediblll e non
ettt s B E ¥ 3 | ez J200] 0,70 | 0,65 | 0,65 |
. =
td Organizzazione dl pronta reperibilltd per esvanti lonali; neve, | di, terramoti I I I
mottamaontl ece..... 3 0,550 1,650 0'56 0155 0154
A5 Quantita e tipologla della strumentazione informatica ¢ mebllo messa a disposizione per I I I I J I
s orvizl {cellulari, Inbto!kPC,nc_c...\ 4 0,660 2,640 0367 0v65 0366
i — e
A8 Organlzzazions e modalitd di presenza del referonte assistonziaie (RA.) in supporto
los ponsabile del Governo Assis tenzials. 4 0,933 3,733 0 -95 0 l95 0 ,90
AT Misure utili alla riduzione del “turn-over"” degli operatorl a contatto con l'utenza, 4 I 0,850 I 3,400 I 0,85 I 0,80 I 0,90 I
e —
A8 Disponibilith a far partecipare Il personale a percorsl fermativi integrall promossl da EEPP,
jon onerl a proprlo carlco, oltre la formazione obbligatoria, eventualmente unitamente o
pparsonile Comunale, concordati con I'Amministrazione Comunale alf'inizio di ognl anno solare
pulla base della tipologia dell'utenza in carico e delle problematiche evidanziate dal personalo) 3 0,250 0,750 0r25 0025 0-25
nella reallzzazione degli Interventi e servizi (verranno valutati incrementl pari ad 1 corso o
mullla!i fino ad un mansimo di 5 coral}
[AS Automezzl messi a disposizions: verranno valutate quantita, qualitda e modalits di utilizze d
jutamezzl messl a disposizione, con conari a carico dell'appaltatore, per la mobllita degli ospitd 4 0,850 3,400 0 ,85 0 .85 0,85
Fosidonti
pre———
Servizio di pulizia 5
1 Modalita organlzzative del servizie di pulizia, attrezzatura in uso esclusivo dalln struttura
2 P 2 | oss0 Josoo] 0,46 | 0,45 | 0,44 |
3| oss0 |1es0] 0,55 | 0,55 | 0,55 |
IC Servizio di ristorazione 20
—
ET Guaita delle derrate: implego di pradotti alimentarl da agricoltura blologica da utilizzare per
g 9
poddisfare l'intero fabblsogno per la preparazione di tutti i pasti/anno e nel rispelto da
falendari di stagionalita stabiliti nel Capitolato Tecnico, indicando negll schemi (alle gat
j©1;C2,C 1) la quantita in peso ed In percentuale , le giornate di utilizzo nelle settimane del menif
o Il n. volte/anno dl somministrazione, Incluse I'lmpegno di comunicare preventivamente s} 6 0,910 5,460 0,91 0,90 0,92
jgiornate di effettiva fornitura, allegando una scheda tecnica per ciascun prodotto offerto, da cul
Fisulti la cartificazlone del metodo di produzione biologica del fornitora e tutli gli altri eriteri d
jvarifica previstl dal CAM. NB: La quota percentuale dei prodottl offarti dave essare riferita sollef
il'accadonzarispotio a qualla pravista obbligatoriamente dal CAM In vigora.
2 Quantity, qualith e partinenza di altrezzature ed impianti per cucina messi a disposizione I I I I
sli'npgalto o mlgliorie apportate a auolll gih aslstenti senza onarl par 'Amministrazione, 2 0,900 1,800 0 :90 0190 0 .90
—
3 Proposts migliorativa sull’offerta dl frulta fresca: saranno valutate posilivamenta [o
avorazioni espresse della frutta fresca (macedonie, frullatl, estratti, ecc.) volte a consentirne lof 2 0,800 1,600 0,81 0,80 0,79
onsumazions da parte di paraona con ridotta autonomin o con difficolta di doglutiziono
[54 Soluzionl organizzative per |a consarvazione delle qualita nutrizionali degll alimenti: saranno
pramiate le soluzloni organizzative volte ad assicurare Il rlspetto degli standard di sicurezza
jalimentara e nutrizionale integrata, in special modo con la riduzione del lasso di tem po
ntarcorrante tra l'inlzio della preparazione dei pasti (a pranzo e acena) e laconsegnadsl 4 0,850 3,400 D '86 0’85 0’84
fcarrolli termici agli Incaricati delle residenze,
5. Goslionn degli spprovvigionamenti: verrd valutato il sistema di approvvigionamento o
ernllura delle derrate alimentari. Saranno valutate con maggior favore:
l'adeguatezza dei calendarl di approvvigionamento dells derrate; 4 0,820 3,280 0 .82 0‘82 0’82
la maggior funzionalita del sistema di valutazione, qualificazione/certificazions e monitoraggiof
al fornitari.
—
6 Tipologia di dorrale alimentarl a fillera corta e km 0 che il concorrente si impegna ad I I I I I
lilizzare por la proparazions dol pasti. 2 0,930 1,860 0;93 0192 0r94
lservizi alla persona; 28
01 Modalita organizzative del servizio di assistenza diretta alla persona, 10 I 0,700 I 7,000 0172 I 0 ,70 I 0,68 I
02 Modallta organizzative del servizio Infermieristico. 6 I 0,483 I 2,900 I 0,55 I 0,45 I 0,45 I
e ——
3 Modalita organizzative del servizio riabilitazlono/fflisicterapia. Verrd valutata la congrulta delld I I I_ I
roposta organizzativa In ordine alla sua fattibilith, modalitd o tompistica 3 0,467 1,400 0 ‘45 0|50 0r45
—
Formaziona ECM obbligatorla per Il parsonale sanitario a carico dell'aggiudicatario, {tempi @
E\odnlitat. - 2 0,500 1,000 0,50 0,50 0,50
o5 Progaetto di sviluppo delle attivita di anim aziona. 7 I 0,767 I 5,367 I 0,75 I 0,80 I 0,75 I
Totale] 1 57,540 |




6 -R. T.I. COOPERATIVA SOCIALE ELLEUNO S. C. S. - Casale Monferrato (AL) /SERENISSIMA RISTORAZIONE SPA -

Vicenza / IDEALSERVICE SOC. COOP. - Pasian di Prato (UD)

Punti | Coeff. prowe. | Puntt

CHICCO

| pavonceLut | Lovearor |

Elescrizlone voci da EaEItolato d'Appalto
A Modello organizzativo e gestione risorse umane

32

A1 Coordinatore Unico dell’Appalto

4 | o880

| 3.520

0,89

] 0,88

0,87 |

p—
|AZ Un “Rosponsabile dol Governo Assistenziale” per struttura: Centro per Anziano e Residenzy
3 b Toune " P 3| o900 |20 090 | 0,89 | 0,01 |
— —
3 Modallth o templiatica di sostituzione del personale assente per molivi provediblli o non
P P P P 3] o070 | 2100 0,70 I 0,70 ] 0,70 I
rovodibili.
i —
jA4 Organizzazione di pronta repoeribilita per eventi ionali: neve, | di, tarramoti I I I I I I
pmottamentl ace..... 3 0,650 1,950 0.65 0,66 0,64
A5 Quantita e tipologla della strumentazione Informatica e moblle messa a disposizions per I I I I I I
o o rvizi |:o|1ulurl. lablol.PC.ucc.,.} 4 0,720 2,880 0'73 0‘72 0P71
=
JA6 Organizzazione e modalita di presenza del raferante assistenziale [RA.) in supporto a I I
) 73
Flosponsablle dol Governo Assistonziale. 4 0,933 3,733 0.95 0,95 0.90
A7 Misure utill alla riduzione del “turn-over™ degli operatori a contatto con l'utenza. 4 I 0,650 I 2,600 I 0,65 I 0,65 I 0,65 I
—
|48 Dinponibliitd a far partecipare il personale a percorsl farmativi Integrati promossi da EEPP,
leen oneri a proprio carico, oltre la formazione obbligatoria, eventualmente unitamente =
fparsonale Comunale, concordati con 'Amministrazione Comunale all'inizio di ogni anno solara
jsulla base della tipologia deli’'utenza In carico e delle problem atiche evidenziate dal persanaln 3 1,000 3,000 1'00 1 '00 1’00
hella realizzazione degli intarventi e servizi (verranno valutati incrementi pari ad 1 corso o
F“"'E" fino ad un massimo di § corsl]
A9 Automezzi mesal a disposizione: verranno valutate quantita, qualita e modalita di utilizzo d
hutomezzl messi a disposizione, con oneri a carico dell'appaltatore, per la mobilita degli ospit§ 4 0,867 3,467 0,85 0,90 0,85
fasidenti
B Servizio di pulizia 5
1 Modalita organlzzative del servizio di pulizia, attrezzatura in uso escluaive deila atruttura
s P 2 | os0 | 10| 0,90 | 0,90 | 0,90 |
0,617 | 1,850 I 0,60 | 0,65 I 0,60 ]
IC Servizio di ristorazione 20
—
I 1 Qualita dollo dorrate: implogo di prodotti alimentari da agricoltura biclogica da utilizzare paor]
lsoddisfare l'intero fabbisogno per la preparazione di tulti | pastifanno e nel rispetto da
falendari di stagionalita stabilitl nel Capitolata Tecnico, indicando negli scheml ({allogal
f>1;C2;C3) la quantita In peso ed in percentuale , le giornate di utilizzo nelle settimane del menil
It n. voltefanno di somministrazions, incluso I'impegno di comunicare preventivamente lof 6 0,890 5,340 0,90 0,89 0,88
iornate di effettiva fornitura, allegando una scheda taecnica per ciascun prodotto offerto, da cu
Imulti la certificazione del metodo di produzione biologica del fornitore e tutti gli altri criteri dif
rifica previstl dal CAM. NB: La quota percentuale dei prodotti offarti deve essere riferita sollof
lI'acondonzarispoetto a quaella provista obbligatoriamante dal CAM In vigora,
2 Quantitd, qualith o pertinenza dl attrezzature ed Implantl per cucina messal a disposizione I I I I
id osistonti senza onari par 'Amministrazione. 2 0,700 1,400 I 0 -70 0 ,70 O r70
3 Proposte migliorative sull'offerta di frutta fresca: sarannc valutate positivamente la|
avorazionl espresse dalla frutta fresca (macedonie, frullati, estratti, ecc.) volte a consentirne I 2 0,850 1,700 0'85 0,85 0 ,85
onsumazions da parte di parsone con ridotta autonomia e con difficolts di deglutiziona
IC4 Soluzioni organizzative per la conservazione delle qualita nutrizionali degli alimenti: saranno
jremiate le soluzioni organizzative volte ad assicurare il rispetto degli standard di sicurezza
lllmentare e nutrizionale integrata, in special modo con la riduzione del lasso di tempo
ntercerrente tra l'inizio della preparazione del pasti (apranzo e acena) e la consegna dei 4 0,900 3,600 0'90 0 '90 0 '90
zarralll termicl agli incarlcati delle resldenze.
IC5. Gastione dagll approwvvigi ti: verrd valutato |l sisltema di spprovviglonamento s
fornilura delle derrate alimentari. Saranno valutate can maggior favore:
k 'adeguatezza dal calondari di approvvigionamento delle derrate; 4 0,717 2,867 0,70 0,75 0,70
k la magglor funzlonalita del sistema di valutazione, qualificazione/certificazlone e monitoragglel
—
6 Tipelegia dl derrale alimentarl a fillora corta @ km 0 cha il concorrents si impoegna ad) I I [ I I I
tillzzare por la preparaziono dol pasil, 2 0,830 1,660 0,84 0,82 0,83
r ia dolle dorrate
ISarvlzi alla persona: 28
01 Modalita organizzative del servizlo di assistenza diretta alla persona. 10 I 0,800 I 8,000 0,82 I 0,78 l 0,80 J
D2 Modalita organizzative del servizio infermieristico, 6 l 0,800 I 5,400 I 0.90 I 0,90 I 0,90 I
o
3 Modalita organizzative del servizio riabilitazionelfisioterapia. Vorra valutata la congruita dolinf I I I I I I
roposta organizzativa in ordino allo sua fattibilith, m odalité e tempistica 3 0,850 2,550 0,85 0)85 0585
= —
Formazione ECM obbligatoria por Il personale sanitario a carlco dell’aggludicatarioc. (tempi o I I I T I
fnodalita). 2 0,950 1,900 | 0,95 0,95 0,95
25 Progetto di sviluppo delle attivita di animazione. 7 0,950 6,650 0,95 0,95 0 ,95
H]

Totalﬂ

| 70,667 I

S



7-R.T.1. EURO & PROMOS SOCIAL HEALTH CARE SOCIETA COOPERATIVA SOCIALE - Torino / MARKAS SRL —

Bolzano

Eescrlzione voci da CaEitolato d'Aegalto

Punti | Coefl. prove. | punti

cHicco  JeavonceLui | Lowasaot |

A Modello organizzativo & gestione risorse umane 32
i1 Coordinatore Unlca dell'Appalto 4 l 0,450 I 1,800 0,46 J 0'45 I 0,44 I
r— -
42 Un “Rosponsabilo del Governo Assistenziale” per struitura: Ceniro per Anziano e Roslidonza
Fragamm 3 0,500 1,500 0,50 0,50 0,50
—
3 Modalita o tempistica di sostituzione del persenals assents per matlvi pravediblll o non)
" .
roveaimil. 3 | osss |205] 0,70 | 0,65 | 0,70
-
A4 Organizzazione di pronta reperlbliita per eventl accezlenall: neve, incendl, terremoti I I I I
pmottamenil ece..... 3 0,500 1,500 0,48 0,52 0.50
e
e —
A5 Quantith e tipologia della strumentazione Informatica e mobile messa a disposizions per 4 I 0,410 I 1,640 042 I 0.40 I 0.41 I
gorvlzl Il:ﬂ“u]ﬂi’ii tablet, PC, oﬁ) " > ) ¥ )
-
A8 Organlzzazione e modalitd di presenza dal reforente asaistenziale {RA.) In supporto a
Fosponsablle dol Governo Assistonziale, 4 0,633 2,533 0 '65 0 '65 0 '60
—
A7 Misure utili alla riduzlone del “turn-over” degli operatorl a contatto con l'utenza. 4 ]_0,850 I 3,400 I 0’85 I 0 185 I 0,85 ]
r——— — e
B Disponlbilits a far partocipare Il parsonale a percorsi formativi Integrali promossi da EEPP.
jzan oneri a proprio carico, oltre la formazione obbligatoria, eventualmente unitamente i
parsonale Comunale, concordati con I'’Amministrazione Comunale all'inizlo di ogni anno salara
jsulla base della tipologia dell’'utenza in carico e delle problematiche evidenziate dal personal) 3 1,000 3,000 1;00 1100 1)00
hella realizzazione degli intarventi e servizi (verranno valutatl Incrementi pari ad 1 corso of
Eul!lgll fino ad un mansimo di 5 cornl)
jAl Automezzi messl a disposizione: verranno valutate quantith, qualitd e modalita di utilizzo d
putomezzi messi a disposlzione, con onerl a carico dell’appaltalore, per la mobllita degli ospitd 4 0,950 3,800 0,95 0'95 0,85
kosidentl
e am——
Servizio di pulizia ]
! Modalitd organlzzative del servizio di pulizia, altrezzalura In uso esclusivo della struttura I I I I I
ttrozzi o Intorvanti migliorativi rispetto s guanto richlosto dal CSA. 2 0,750 1,500 0180 0175 ol70
T
Ez Modalith e organizzazione del servizio di prestazioni urgenti di pulizia resesi necessarle per I I I l [ I
ause imoraviste al di fuorl dall'orario previsto par |l servizi 3 0,800 2,400 0,80 Oiso 0180
IC Servizio di ristorazione 20
C1 Qualith delle dorrate: impiego di prodottl alimentari da agricoltura biologica da ulllizzare per
poddisfare l'intero fabbisogno per la preparazione di tutli | pasti/anno e nel rispetto de
alondarl di staglonalita stabilitl nel Capitolato Tecnico, indicando negli schemi (allegat
IC1;C2,C3) la quantita In peso ed in percentuale , ls giornate di utilizzo nelle settimane del menil
b Il n. volte/anno di somministrazione, incluso Iimpegno di comunicare preventivamente Is] 6 0,890 5,340 0,89 0,89 0,89
kilarnate di effeltiva fornitura, allegando una scheda tecnica per ciascun prodotto offerto, da cu
Fisultl la certificazione del metodo di produzione biologica del fornilore e tutti gli altrl criteri d
oriflca previsti dal CAM. NB: La quota percentuale dei prodotti offerti deve essera riferlta sollc]
Fl‘o:cndnnm Lispatto a guaiia provista onhllanmrlnmonln dal CAM In vigcrn.
2 Quantita, qualitd e portinenza di attrezzailure ed impianti per cucina messi a disposiziona I I I I
all'appalto o migliarie apportate a qualll gid asistantl sanza onerl par 'Amministrazioneo, 2 0,900 1,800 0»92 D r88 0190
3 Proposte migliorative sull'offerta di frulta fresca: saranno valutate positivaments lo
avorazioni espresse della frutta fresca (macedonie, frullati, estratti, ecc.) volte a consentirne la§ 2 0,850 1,700 0,85 0 |85 0‘85
onsumazions da parte di persons con ridotta autonomia o con difficolta di doglutiziono
=4 Soluzlonl organizzative per la conservazione delle qualita nutrizionall degli alimenti: saranno
jpram iate le soluzioni organlzzative volte ad assicurare il rispetto degli standard di slcurezza
slimontare e nutrizlonals integrata, in spacial modo con lariduzione de!lasso di tempo
ntercorrante tra l'inizio della preparazione del pasti{a pranzo e acena) e la consegna dai 4 0,850 3,400 0 r85 0!85 0!85
carrelii termici agli incaricati delle residenze.
C5. Gestiono degli approvvigionamenti: verra valutate Il sistema dl approwviglonamanto o
fornitura delle derrate alimentari. Saranno valutate con maggior favore:
f I'adeguatezza del calendari di approvvigionamento delle derrate; 4 0,800 3,200 0‘80 0.80 0.80
I la maggior funzionalita del sistema di valutazione, qualificazione/certificazione e menitoragglel
ol fornitorl,
— T
6 Tipologia di dorrate alimentari a filiora corta @ km 0 che Il concorrenta si Impegna adj I I ] I
tilizzaro por la proparazione dal pastl, 2 0,800 1,600 0’80 0380 0180
[servizi alia persona: 28
21 Modalita organizzative del servizio di assistenza diretta alla parsona, 10 I 0,917 I 9,167 0’90 I 0,95 I 0‘90 l
Jo2 Modalita organizzative del servizio Infermieristico. 6 I 0,800 l 4,800 I 0'75 l 0,80 I 0,851
D3 Modalita organlzzative del servizio riabilitazlons fisiotorapia. Verra valutata la congruita delly I I I I L
Ernen!l-’l urnnn!uallvn In ordine alla sua fattibllits, modalitt o lameintlcn 3 0,700 2,100 0|70 0:70 0 170
—
o4 Formazione ECM ebbligateria per il porsonala sanitario a carico dell'aggludicatario, {tampt g
nodalita). o 2 0,850 1,700 0,85 0,85 0,85
25 Progetto di sviluppo delle attivita di anlm azione, 7 I 0,733 l 5,133 I 0,70 l 0’75 T 0!75 I

Tnml‘g’

[E5063]
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8 -R.T.I.IN MENSA SRL - Reana del Rojale (UD) con avvalimento di FONDAZIONE OPERA PIA FRANCESCA COLLEONI

DE MAESTRI IMPRESA SOCIALE — Castano Primo (Ml) / PULITORI E AFFINI SPA — Brescia

Eescrlzione voci da Eapitolato d-'AppaIto

Punti | Cosft. prov. |  Punti

CHICCO

J pavonceLL | Lowesrpl |

A Modello organizzativo e geslione risorse umane 32
A1 Coordinatore Unico dell’Appalto 4 I 0,300 I 1,200 0'30 [ 0.30 I 0,30 I
#ZUan bile dal G Assintenzial trutt Cant Anzi Rosid
“Rosponsablle dol Governo Assistanziale™ par struttura: Centro per Anziono o Residonzal
Bt 3| o27 |osw] 0,25 | 0,25 | 0,30 |
.i.\a M_ I ica d tuzl d al vl dibill
odalltd o templatica di sostituziene del personale assente per molivi prove o non| ' I I I I
provedivil. 3 0,750 2250 | 0,77 0,75 0,73 I
jAd Organizzazione dl pronta roporibilith por evenli eccezionalii neve, Incendi, terremoti —I I I I I I
Emnnamonllocc,..., 3 0,300 0,900 0130 0'30 0130
IAS Quantith e tipologia della strumentaziono Informatica o moblle mossa a disposizione per I I I I l J
s o rvizi i:otlulnri. Inbln!.PC.n::.&I 4 0,300 1,200 0'30 0'30 0'30
—
A6 Organizzazione o modalith di prosonza del reforonte assistonziale (RA.) In supporto al I
Rosponaabile del Governe Assistenzialo, 4 0,267 1,067 0’30 0'25 0'25
A7 Misure utili alla riduzione del “turn-over” degli operatorl a contatto con I'utenza. 4 I 0,500 I 2,000 I 0,52 I 0,50 I_ D,dBJ
8 Disponibilith a far partecipare |l personale a percorsi formativi intagratl promosasi da EEPP.
on onerl a proprio carico, oltre la formazione obbligalorla, eventualments unitamente o
arsonale Comunale, concordati con 'Amministrazione Comunale all'inizio di ognl anno solara
ulla base della tipologia dell'utenza in carico e delle problematiche evidenziate dal personain 3 1,000 3,000 1 '00 1'00 1'00
alla realizzazlone degli Interventi e servizi (varranno valutati incrementi pari ad 1 corso of
uitipll fino ad un massimo di 5 corail
-~ -
49 Automezzi mossi a disposizione: verranno valutate quantith, qualita e modalita di utilizzo d
hutomezzl messi a disposizione, con oneri a carico dell'appaltalore, per la mobilita degli capitf 4 0,400 1,600 0,40 0,40 0,40
Fosidonti
Servizio di pulizia 5
1 Modalith organizzative del sorvizio di pulizia, attrezzatura in uso esclusivo della struttura,
reln 2 0,800 1,600 | 0,82 0,78 0,80
2 Madalitd o organizzazione dol sarvizio di prestazioni urgenti di pulizia resesl necessarle per I I I l l I
auno Imorovisto al di fuorl dell'orario provisto por jl servizio, 3 0,267 0,800 0 '25 0 '25 0‘30
Servizio di ristorazlone 20
—
1 Qualita delle dorrate: implego di prodolti alimaentarl da agricoltura biologica da utilizzare per|
oddisfare l'intero fabbisogno per la preparazione di tutti i pasti/anno e nel rispetto das
alondari di stagionalitd stabiliti nel Capitolato Tecnlco, Indicando negli schemi (allegat
4;C2;C3) la quantita in peso ed in percentuale , le giornate di utilizzo nelle settimane del mamni|
Il n. voltefanno di somministrazionse, Incluso I'impegno di comunlicare preventivamente la] 6 0,550 3,300 0,55 0,55 0,55
fornale di effettiva fornitura, allegando una scheda tecnica per ciascun prodotto offarto, da cu
inulti la certificazione del metodo di produzione biclogica dal fornitore e tutti gli altrl criteri d
arifica previsti da!l CAM. NB: La quota parcentiuale dei prodotti offertl deve essere riferita sallg]
ll'accodonza rispetlo a gualla provista obbllgatoriamente dal CAM in vigore.
2 Quontity, qualith o portinonza di atirezzature od Impiantl per cucina mossi a disposiziono] l I I I I l
oll'appalto o migliorie apportate a guelli gid esistenti senza oneri per I'Amm inistrazions. 2 0,300 0,600 0,30 0,30 0130
e
3 Proposte migliorative sull'offarta di frutla fresca: saranno walutate positivamaenta lg
avorazioni espresse della frutta fresca {(macedonie, frullati, estratti, ecc.) volte a consentirne i 2 0,450 0,900 0 '45 0,45 0,45
onsumazione da parte dipersone con ridotia autonomin e con difficolth di deglutizions
— RUELAT SR R AR
[C4 Soluzloni organizzative par la consservazione delle qualita nutrizlonali degli alimenti: saranno
prramiate le soluzioni organizzative volte ad assicurare il rispetio dagli standard disicurezza
plimentare e nutri nale Integrata, In special modo con lariduzione del lasso ditempo
ntarcorrante tra l'inizio della preparazione del pasti (a pranzo e acena) e laconsegnadei 4 0,500 2,000 0 '50 0‘50 0 '50
learrolli termicl agll incaricati delle residenze.
5. Gostione degll spprowigionamaentl: verrd walutato Il sistema di approvvigionamento o
ornitura delle derrate alimentari. Saranno valutate con maggior favore:
I'adeguatezza dei calendari di approvvigionamento delle derrate; 4 0,817 3,267 0 |85 0,80 0 'BU
la maggior funzionalita del sistema di valutazione, qualificazione/cartificazione e monitaraggiof
il na ad
o uRpe0 2 | oo [150] 075 | 0,75 | 0,75 |
servizi alla parsona: 28
D1 Modalita organizzative del servizio di assistenza direita alla persona. 10 l 0,767 I 7,667 0.80 I 0,75 I 0,75 J
D2 Modalita organizzative del servizio Infermieristico. 6 l 0,417 I 2,500 [ 0 ,40 I 0'40 I 0 ,45 I
3 Modalith 1 Iva dol tzi Ihi-llt! fﬁlt ia. Verra valutata | ita dall
Modallth organizzative dol servizio riabilitazionallisioterapia. Verra valutata la congru o llo] I | r I I I
roposta organizzativa In ordine alla sua fattibllitd, modalits o tomplstica 3 0,583 1,750 0’60 0 r55 0’60
——
Formazione ECM obbligatoria per il personale sanitario a carico dell'aggiudicatario. (templ o
Sy groper - : 2| osso J1ro] 0,85 | 0,85 | 0,85 |
o5 Progetto di sviluppo delle attivita di animazione. 7 I 0,800 I 5,600 I 0,80 ] 0,80 I 0,80 I
Totale] L 47201 ]




9-R.T.I. KCS CAREGIVER COOPERATIVA SOCIALE - Bergamo / CAMST SOCIETA COOPERATIVA AR.L. - Villanova di

Castenaso (BO)

Eescriz ione voci da Eggltolato d-'_A'Epalto

Punti I Coefl. prowe. J Punti

cHicco [ ravonceLis | Lomsaroi |

A Modsllo organizzative e gestions risorse umane 32
A1 Coordinatore Unlco dell’Appaito 4] or0 |3000] 0,73 | 0,75 | 0,77 |
e —
A2 Un "Responsablle del Governo Assistenziale” per struttura: Centra per Anzlano o Rosidonza
rogoratti P e E 3 I 0,517 I 1,550 D.SD I 0,50 I 0.55 —I
= R
A3 Modallta e templstica di sostituzione dol personale assente per motivi pravadibili e non| l I I l I I
brove dibil. 3 0,750 225 | 0,77 0,75 0,73
id Orgonizzazione di pronta repoeribllita per eventl eccazienali; neve, | di, terramoti I I I
Bmottamenti acc..... 3 0,350 1,050 | 0,33 0,35 0,37
m——— =
A5 Quantita o tipologia della strumentazions Informatica e mobils messa a disposizione por I I
Barvizl (callulari, tablat, PC. acc...) 4 0,950 3,800 0,85 0,95 I 0,95
A6 Organi dalith di del roferent ialo (RAY) 1 t
rganizzazione e maodal presenza dal referente assistenziale .} In supporto a
Feaponsablle del Governo Assistenziale, 4 0,550 2,600 0’65 0'65 0’65
A7 Misure utili alla riduzione del “turn-over” degli operatori a contatto con I'utanza. 4 l 0,267 I 1,067 l 0,25 I 0’25 ] 0,30 1
r— —
A8 Disponibilita a far partecipara il pernanale a percorsl formativi integrati promossli da EEPP,
lzon oneri a proprio carlco, oltre la formazione obbligatoria, eventualmente unitamente of
poraonale Comunale, concordati con 'Amministrazione Comunale al'inizio di ognl anno solare
pulla base della tipologia dell'utenza in carico e delle problematiche evidenziate dal personals 3 1,000 3,000 1 ,00 1 900 1 900
jiolla realizzazione degli interventi e servizl (verranno valutati incrementi pari ad 1 corso of
pnultipli fine ad un massims di 5 corsl)
—
A8 Automezzl messl a disposizlone: varranno valutate quantitd, qualitd e medallty di utilizzo ¢
jutomezzi messi a disposizione, con oneri a carico dell'appaltatore, per la mobilita degll onpit{ 4 0,500 2,000 0,50 0,50 0,50
Fasidontl
T T —
B Servizio di pulizia 5
1 Modalith organizzative del servizio dl pullzias, altrezzatura in use osclusive dolla struttura,
g P 2 | oo | 1s0] 0,75 | 0,75 | 0,75 |
2 Modalita o organizzazione del aervizio di prestazionl urgenti di pulizia resssi nocessario por [ l I I [ I
auso Improviats al uori dall'arario 3 0,317 0,950 0:30 0130 0s35
Servizio di ristorazione 20
1 Qualita delle dorrate: impiogo di prodotti alimentar| da agricollura blologica da ull-l.lzuro por
oddisfare l'intero fabbisogno per la preparazione dl tuiti i pastifanno e nel rispetto do
alondari di stagionalita stablliti nel Capilolato Tecnico, indicande negli schemi {allagall
1;C2;C3) la quantita in peso ed In parcentuale , le giornate di utilizzo nelle settimane del mend|
il n. volte/anne di somministrazione, incluso Iimpegno di comunicare preventivamente laj 6 0,980 5,880 0,98 0,98 0,98
Iernata di effettiva fornitura, allegando una scheda tecnica per ciascun prodotto offerto, da eu
Isulti la cerlificazione del metodo di produzione hiologlca del fornitore e tutti gli altri criteri d
urifica previsti dal CAM. NB: La quota percentuale dei prodotti offerti deve essere rifarita sellg)
lloccodonza rispalto a quelln provista ebbligatoriaments dal CAM In vigore.
2 Quantith, qualith o portinonza di attrezzature od Iimpianti per cucina messi a disposizione I I I I
sll'appalto o migliorio apportato a quelli gid esistanti sonza onorl por 'Amminiatraziono. 2 0,650 1,300 0:68 0164 0:63
3 Proposte migliorative numnlhﬂa di frutta fresca: saranno valutate positivamente Ilo
avorazionl espresse della frutta fresca (macedonis, frullati, estratti, ecc.) volte a consentirne Inf 2 0,900 1,800 0,90 0,90 0,90
onsumazione da parto di persone con ridotta autonomla o con difficolts di dealutiziona
o4 Soluzioni organlzzative per la consarvazions delle qualita nutrizionali degli alimenti: saranno
pram late le soluzioni organizzative volte ad assicurare Il rispetto degli standard di sicurezza
plimentare e nutrizionale Integrata, in special modo con lariduzione dellasso ditempo
ntarcorrente tra l'inizio della preparazione dei pasti(a pranzo e a cena) e laconsegna dei 4 0,800 3,200 0 '83 0 '78 0 '79
lcarrelli termicl agli Incaricati delle residenze.
C5. Geatlone degll approwviglonamenti: verrd valutate il slstema di approvviglonamento
Fornltura delle derrate alimentari. Saranno valutate con maggior favore:
k 'adeguatezza dei calendari di approvvigionamento delle derrate; 4 0,900 3,600 0,90 0,90 0,90
I la maggior funzionalita del sistema di valutazione, qualificazione/certificazione e monitoraggle
oifornitorl.
6 Tipologla di derrate alimentari a fillera corta @ km 0 che il concorronto si Impegna adj I I I I
patitlzzaro par la proparazions dol Baull. 2 0,950 1,800 0 ’gs U |95 0 -95
[Servizi alla persona: 28
o1 Modalita organizzative del servizio di assistenza direlta alla persona. 10 I 0,850 ] 8,500 0,88 I 0,85 l 0,82 I
D2 Modallta organizzative del servizio Infermieristico, 6 I 0,950 l 5,700 I 0,95 I 0,85 I 0,95 I
3 Modalita izzatlvo dal servizio riabilit Hisiot Verra valutata | ita doll I
odal organizzative del servizlo riabilitazione/fisioterapia. Verra valutata la congru ol I I I
ropasta organizzativa in ordine alla sua fattibllits, modallls e tem pistica 3 I 0,850 2,550 l 0:85 0,85 0185
o4 Fi i ECM obbli 1 1] i Itarl i dE_ ludicatario, ! 1
armazione obbligatoria por il personale sanitario a carico dell'aggludicatario. (tompl o
b oaaiiay 2 | osso |1700] 0,85 | 0,85 | 0,85 |
1
oS Progetto di sviluppo delle attivita di animazione. 7 l 0,750 ] 5,250 I 0,80 r 0,75 I 0,70 P
Totale] 1 64,147 |

Wn\/



10 -R.T.1. SOCIOCULTURALE S. C. S. - Mira (VE)/ VIVENDA SPA - Roma

Eescrizione voci da EaEitofato d'Appalto Punt | Goefr. provv. |  Punti cHicco | pavonceLut | Lomsarpl }

A Modello organizzativo e gestione risorss umane 32
A1 Coordinatore Unico dell'Appalto 4 l 0,400 I 1,600 0,40 0,40 I 0,40 I

P
[A2 Un “Responsabile dol Governo Assistenziale” per struttura: Cantro per Anzianc o Residonzo
ragorottl 3 0,850 2,550 0'84

0,85 | 0,86

rovadiblll.

o
Ed Organizzazionn ol pronta reporlbllith per eventi lonali; neve, | di, terromoti I
maotiamantl sce..... 3 0,750 2,250 0,75

[AS Quantita o tipologia della str informatica @ moblle messa n disposizione par 4 I 0,470 I 1,880 I 0.49

Es rvizl ’cullu]nrli tablat, PC, aﬁ...j

0,75 | 0,75

0,47 | 0,45 |

- —
A8 Organizzaziono o modalitd dl presenza del refarente assistenziale {RA.) in supporto al 4
losponsablle del Governo Asalstanzlale.

|
1
RS Modniih o tomplatica di soatituzi dol per lo assente por motivi provedibill @ nonf 4 I 0,700 I 2,100 I 0,75 I 0,70 I 0.65
|
|
| 0,70 | 0,70 |

0,700 I 2,800 I 0,70

1,800 | 0,50 | 0,40 | 0,45 |

A7 Misure utill alla riduzione del “turn-over” degli operatori a contatto con l'utenza. 4 I 0,450

e
IAB Disponibllith a far partecipare |l personale a percorsi formativi integrati promossi da EEPP.
con oneri a proprio carico, oltre la formazione obbligatoria, eventualmente unitamente o
barsonale Comunale, concordati con 'Amministrazione Comunale all'inlzio di ogni anno solare

= ulla base dolla tipologia dell’'utenza in carico e dalle problematiche evidenziate dal parsonale) 3 1,000 3,000 1 ‘00 1 '00 1 '0 0
iolla realizzazione degli intarventi @ servizi (verranno valutati incrementi pari ad 1 corso o

EHIIlEII Ilno nd yn massimo di 5 corsl]

40 Automozzi mosel a disposizione: verranno valutate quantits, quallta e modalita di utilizzo d:

lautem ezzi messi a disposizione, con onerl a carico dell’appaltatore, per la mobilita degli ospitd 4 0,750 3,000 0 |? 5 0 I?s 0,75
foaldontl
B Servizio di pulizia 5

1 Modalith organizzative dol sorvizio di pulizis, sttrozzatura in uso esciusive dolia atruttura, 2 I 0.900 L1 800 0 95 0 85 I 0 90 I
' > ’ I 1 ¥

E Modalith o organizzaziens del servizio di proatazionl urgontl di pulizis recesl necoscario por I I I I ] I
aL S O visto ol o all'ararloc pravisto par il sarvizio, 3 0,900 2,700 0195 0:85 0190

IC Servizio di ristorazione 20

o1 Qualith delle doerrate: Implago di prodottl alimentarl da agricoltura biologica da utilizzare por]
fsoddisfare l'intero fabbisogno per la preparazione di tuttli i pasti/anno e nel rispetto da
kealendari di stagionalitad stabiliti nel Capitolato Tecnico, indicando negli schemi (allegatl
IC1;C2;C3) la quantita In peso ed in parcentuale , ls giornate di utilizzo nelle settimane del mond
b Il n. volte/anno di somministrazione, Incluso I'impegno di comunicare prevantivamente la] 6 0,960 5,760 0,97 0,96 0,95
jalornate di effattiva fornltura, allogando una scheda tecnica per ciascun prodotto offerto, da cu
kisultl 1a certificazione del metodo dl produzione biologlca del fornitors e tutii gli altri criter] d
foarifica provisti dal CAM. NB: La quota percentuale dei prodotti offarti deve essare riferita solig]

:ll‘ol:r:ndu nza rJaEullo o suolln Bruvialn obbllanlorlumonm dal CAM in vhlnrn.

IC2 Quantith, qualith o pertinonze di attrozzature ed Implanti per cucina mossi o disposiziona) 2 l 0.867
yortate o guolll gid esistontl senza onari par 'Amministraziona. ?

1733 | 0,85 | 0,85 | 0,90 |

3 Propoate miglioratlve sull’'offerta di frutta fresca: saranno walutala positivamento lo
avorazioni espresse della frutta fresca (macedonie, frullati, estrattl, ecc.) volte a consentirne o 2 0,900 1,800 0 '90 0 ,90 0,90
arsono con ridotta autonemia o con difficolts di deglulizicne

[24 Soluzioni organizzative per la conservazione delle qualita nutrizienali degli allmenti: saranno
bramiate le soluzioni organizzative velte ad assicurare il rispetto degli standard di sicurezza
lslimentare e nutrizionale integrata, in special modo con lariduzione del lasso di tempo 33

ntarcorrente tra I'inizio della preparazione dei pasti (a pranzo e acena) e la consegna dei 4 0,833 3,3 0'85 0’85 0'30
zarrelll termlci agli incaricali delle residenze,

IC5. Gostlone dogli approvvigionamenti: verra wvalutate il sistema di approvvigionamento a
fornitura delle derrate alimentari. Saranno valutate con maggior favora:
f 'ade guatezza dei calendari di approvvigionamento delle derrats; 4 0,900 3,600 0 _90 0 ,90 0'90

f 1a maggior funzionalita del sistema di valutazione, qualificazione/cerltificazione e monitoraggio

Enl {grn]lorl.

—
jcé Tipologia di dorrate allmentari a fillera corta @ km 0 cho Il concorrante sl impogna od 2 I 0,930
i

utilizzars por la Erusurniunu dol Bar.li‘
a Cammisslone valu: a gumulﬂﬂuul_ L] Ilpnl_oﬂl. dalle darrale

1,sso| 0,94 I 0,93 I 0,92J

A

| [Servizi alla persona: 28
o1 Modalita organizzative del servizio di assistenza diretta alla persona. 10' 0,800 |8,000 0,82 I 0,80 I 0,78 I
D2 M odalita erganizzative dsl servizio infermiaristico. 6 I 0,767 |4,600| 0,75 I 0,75 I 0,80

0,700

e

—
D3 Modalith organizzative dal sorvizio riabilitozioneflisiotorapia. Vorrd valutata In congruita doliy 3
ropeosta organizzativa in ordine alln sun fattibilita, modalits o tomplatica

2100 | 0,70 | 0,70 | 0,70

04 Formazione ECM obbligatoria por 1| porsonale sanitarie a corico deli’aggludicatario. (tompl o 2 l 0,850
s

Eodul!lﬁi.

1,700 | 0,85 | 0,85 | 0,85 |

3617 | 0,50 | 0,55 | 0,50 |

05 Progetto di sviluppe delle attivita di anim azione. 7 [ 0,517

63583 ] 11
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Coefficienti
Totale base |definitvi |1 Riparametrazione

Riparametrazione finale

1-R.T. . AURORA DOMUS COOPERATIVA SOCIALE ONLUS - Parma / COLSER SOCIETA
COOPERATIVA - Pama / CIRFOOD S. C. - Reggio Emilia

2-C.M. SERVICE SRL

3- CONSORZIO BLU SOCIETA COOPERATIVA SOCIALE - Faenza (RA) con le consorziate
esecutrici ANCORA SERVIZ SOC. COOP. SOCIALE - Bologna e COOPERATIVA SOCIALE IN
CAMMINO SOCIETA COOPERATIVA ONLUS — Faenza (RA)

4 - CONSORZO DI COOPERATIVE KURSANA-COOPERATIVA SOCIALE A RESPONSABILITA
LIMITATA - Bergamo con le consorziate esecutrici KURSANA SAN MARCO Societa Cooperativa
Sociale - Padova e DUSSMANN SERVICE SRL — Milano

5-R.T. |. COOPERATIVA [TACA SOCIETA COOPERATIVA SOCIALE ONLUS - Pordenone /
SODEXO ITALIA SPA - Cinisello Balsamo (Vi)

6-R. T. |. COOPERATIVA SOCIALE ELLEUNO S. C. S. - Casale Monferrato (AL)
/SERENISSIMA RISTORAZIONE SPA - Vicenza / IDEALSERVICE SOC. COOP. - Pasian di

Prato (UD)

7-R.T. |. EURO & PROMOS SOCIAL HEALTH CARE SOCIETA COOPERATIVA SOCIALE -
Torino / MARKAS SRL — Bolzano

8-R.T. . INMENSA SRL - Reana de! Rojale (UD) con awalimento di FONDAZIONE OPERA PIA
FRANCESCA COLLEONI DE MAESTRI IMPRESA SOCIALE — Castano Primo (MI) / PULITORI E
AFFINI SPA - Brescia

9-R.T. 1. KCS CAREGIVER COOPERATIVA SOCIALE - Bergamo / CAMST SOCIETA
COOPERATIVA AR L. - Villanova di Castenaso (BO)

10-R.T. |. SOCIOCULTURALE 8. C. S. - Mira (VE) / VIVENDA SPA — Roma

La Commissione interrompe i propri lavori alle ore 13.30. Il Presidente dichiara
conclusa la seduta riservata ed aggiorna i lavori della Commissione al giorno
27/06/2025, dando mandato al segretario di fissare per tale data l'apertura in seduta
pubblica delle offerte economiche, previa comunicazione ai concorrenti dei punteggi

riportati nelle offerte tecniche.

Le offerte sono riposte in un apposito contenitore sigillato e siglato dai membri
della commissione. Il segretario, su disposizione del Presidente, ripone il contenitore
nell'armadio sito nella stanza 316 al III piano degli uffici comunali di via Mazzini n. 25,

che viene successivamente chiuso a chiave.
Letto, approvato e sottoscritto

Il Presidente
. Stefano Chijcco

Il Commissario

dott. Christian Lombardi

L= I

12



La Commissaria
dott.ssa’Sara Pavoncelli
o o

7
A2 (et

i

Il segretario verbalizzante
dott. Marco Iancer

Al Ny
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